
¼SOP½ 
ihth g‚LVy 

*jktdh; nwu esfMdy d‚yst nsgjknwu 
 

*1- mís';%* 
   & ;g ,lvksih ihth Nk=ksa ds fy, g‚LVy esa jgus ds fu;eksa vkSj çfØ;kvksa dk fu/kkZj.k djrk gSA   
   & bldk mís'; lHkh Nk=ksa ds fy, ,d lqjf{kr] LoPN vkSj vuq'kkflr okrkoj.k lqfuf'pr djuk gSA 
*2- vkosnu çfØ;k%* 
   & g‚LVy esa ços'k ds fy, Nk=ksa dks foHkkxk/;{k ls okMsZu dks fu/kkZfjr vkosnu çfØ;k dk ikyu djuk gksxkA 
   & lHkh vko';d nLrkost vkSj Qhl dk Hkqxrku le; ij djuk gksxkA 
*3- ços'k vkSj dejs dk vkoaVu%* 
   & dejs dk vkoaVu ;ksX;rk] miyC/krk vkSj igys vkvks] igys ikvks ds vk/kkj ij fd;k tk,xkA 
   & Nk=ksa dks fu/kkZfjr vof/k ds Hkhrj g‚LVy esa ços'k djuk gksxk vkSj vkoafVr dejk çkIr djuk gksxkA  
   & r; lhek esa vkoafVr dejs esa fuokl uk djus ij ;g Lor% jí ekuk tk,xk 
*4- vuq'kklu%* 
   & lHkh Nk=ksa dks g‚LVy ds fu;eksa dk ikyu djuk vfuok;Z gSA fdlh Hkh çdkj dh vuq'kklughurk cnkZ'r ugha dh tk,xhA 
   & Nk=kokl ifjlj esa tqvk] fdlh Hkh izdkj dk u”kk /kweziku] vFkok dnkpkjiw.kZ dR̀; oftZr gSA 
   & Nk=ksa dks vius dejs esa vkXus; “kL= vFkok vU; fdlh izdkj ds gfFk;kj j[kus dh vuqefr ugha gksxhA 
   & ikyrq i”kq dks Nk=kokl@egkfo|ky; izkax.k esa j[kus dh vuqefr ugha gksxhA 
   & fdlh Hkh izdkj dk okn&fookn] ekjihV] lkewfgd >xM+k lkft”k vFkok ljdkjh lEifRr dks uqdlku igqpkuk oftZr gSA 
   & Nk=@Nk=k,sa fdlh Hkh tkrh;] /kkfeZd] pksjh] jkT;@jk’Vªnzksgh xfrfof/k esa “kkfey ugha gksaxsA 
   & Nk=@Nk=k,sa fdlh ds f[kykQ tkrh; lwpd “kCnksa dk iz;ksx ugha djsaxsA 
   & Nk=@Nk=k,sa Nk=kokl esa dherh lkeku tSls tsojkr] dherh midj.k bR;kfn ugha j[ksaxsA ,sls lkeku dh pksjh ;k uqdlku ds fy;s 
      Nk=@Nk=k,sa Lo;a ftEesnkj gksxsaA      
*5- lQkbZ vkSj j[kj[kko%* 
   & Nk=ksa dks vius dejs vkSj vklikl ds {ks= dks LoPN j[kuk gksxkA 
   & g‚LVy ifjlj esa dpjk b/kj&m/kj Qsadus dh l[r eukgh gSA dpjs dk mfpr fuiVku lqfuf'pr djuk gksxkA 
   & dksbZ Hkh {kfr gksus ij mldh tkudkjh rqjar okMZu dks nsuh gksxhA 
 *6- vkxarqd uhfr%* 
   & Nk=ksa dks dsoy okMZu dh vuqefr ls vkxarqdksa ls feyus dh vuqefr gSA vkxarqdksa ds g‚LVy esa ços'k      
     dk le;  lqcg 9%00 cts ls 'kke 7%00 cts rd jgsxkA 
   & vkxarqdksa dk fooj.k vkxarqd jftLVj esa ntZ djuk vfuok;Z gSA 
    &  Amazon/Swiggy/Zamoto/Blinkit ds fMfyojh ckW; dk g‚LVy esa ços'k dk le; lqcg 9%00  
     cts ls 'kke 7%00 cts rd jgsxkA bl vof/k ds vykok xsV ls vkdj gh ysuk gksxk 
*7- lqj{kk% 
   & g‚LVy ifjlj esa fdlh Hkh çdkj ds [krjukd vL=ksa ;k xfrfof/k;ksa dh l[r eukgh gSA 
   & ifjlj esa vkx ls cpko ds midj.kksa dk lgh mi;ksx lqfuf'pr fd;k tk,xkA 
*8- fctyh vkSj ikuh dk mi;ksx%* 
   & Nk=ksa dks fctyh vkSj ikuh dk lnqi;ksx djuk pkfg,A vuko';d fctyh ds midj.kksa dk mi;ksx çfrcaf/kr gSA    
   & ikuh ds lalk/kuksa dh cpr djsa vkSj yhd gksus ij rqjar tkudkjh nsaA 
*9- esl vkSj Hkkstu%* 
   & esl dh lsokvksa dk mi;ksx fu/kkZfjr le; ij djsaA Hkkstu dk nq#i;ksx u djsaA 
   & esl 'kqYd le; ij tek djuk vfuok;Z gSA 
10-  u'kk ;k efnjkiku a 
    & u'kk ;k efnjkiku djrs ik, tkus ij vkfFkZd naM@gkLVy ls fu"dklu@dkyst ls fu"dklu dh   
      fu;ekuqlkj  dk;Zokgh dh tk,xh 
*11- f'kdk;r fuokj.k%* 
   & fdlh Hkh çdkj dh f'kdk;r ;k lq>ko ds fy, Nk= okMZu ls laidZ dj ldrs gSaA 
   & f'kdk;rksa dk fuokj.k le;c) rjhds ls fd;k tk,xkA 
*12- fu"dklu%* 
   & g‚LVy ds fu;eksa dk mYya?ku djus ij Nk=ksa dks okMZu dh vuq'kalk ij g‚LVy ls fu"dkflr fd;k tk ldrk gSA 
13- la'kks/ku vkSj v|ru%* 
   & bl ,lvksih esa vko';drkuqlkj le;&le; ij la'kks/ku fd;k tk ldrk gSA la'kks/ku dh lwpuk  
     lHkh Nk=ksa dks nh tk,xhA 

 


